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 نقل شيخ بهائي نرم افزار  حمل و نقل     1.98.06.0005   نسخه

 تغييرات اعمال شده در اين نسخه خدمت شما عزيزان معرفي ميگردد

 

 در صفحه اصلي نرم افزار ، پشت دكمه نشان داده شده در تصوير زير :  -1شماره 

 

سرور هاي سازمان ، متن كاملي نيز بصورت علاوه بر اعلام وضعيت در دسترس بودن پشتيبانان ، و اعلام وضعيت 
آنلاين و در لحظه ، در مورد وضعيت سرور ها و يا توضيحات مهم در رابطه با مسائل سازماني در اختيار شما گذاشته 

 مي شود . مشابه تصوير زير :

 

 چند نكته مهم :

  بار كليك روي دكمه در فرم فوق ، وضعيت كارشناسان در دسترس شما بصورت كاملا آنلاين و با هر
 )وضعيت سرور سازمان و تماس با كارشناسان( 

از نمايش داده مي شود . بنابر اين چنانچه نياز به تماس با كارشناسي از شركت شيخ بهائي داشتيد ، ابتدا 
در دسترس بودن وي را از طريق دكمه بالا ، مطلع شويد و سپس با كارشناسان آنلاين تماس حاصل وضعيت 

 كنيد
 زمان هاي قطعي سرور هاي سازمان ، يا مسائل خاص مرتبط با سازمان ، توضيحات كامل در همين فرم  در

براي شما ارائه مي شود ، بنا بر اين وقتي سرور هاي سازمان قطع ميشود يا اختلالي در مورد سازمان اهداري 
اس مكرر تلفني با وجود دارد ، بهترين مكان پيگيري موضوع همين فرم است . خواهشمنديم از تم

 كارشناسان و پشتيبانان جدا خود داري نماييد.
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 در ليست فرستنده ها و گيرنده ها ، با كليك راست روي هر ركورد ، دو گزينه اضافه شده است .   -2شماره 

 بارنامه هاي اين شخص به عنوان فرستنده 
 بارنامه هاي اين شخص به عنوان گيرنده 

 

اين گزينه ها ، ليست بارنامه هاي صادره براي شخص انتخاب شده را در بازه زماني مورد نظر   مي توانيد با استفاده از
 به عنوان فرستنده يا گيرنده مشاهده نماييد .

 همچنين در بخش فيلتر هاي فرستنده ها و گيرنده ها ، فيلتر )شماره موبايل ( اضافه گرديده است:
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 ، با كليك راست روي هر ركورد ، يك گزينه اضافه شده است . در ليست راننده ها   -3شماره 

 بارنامه هاي صادر شده براي اين راننده 

 

مي توانيد با استفاده از اين گزينه ها ، ليست بارنامه هاي صادره براي راننده انتخاب شده را در بازه زماني مورد نظر  
 مشاهده نماييد .

 

 در ليست وسيله ها ، با كليك راست روي هر ركورد ، يك گزينه اضافه شده است .   -4شماره 

 بارنامه هاي صادر شده براي اين وسيله 

 

مي توانيد با استفاده از اين گزينه ها ، ليست بارنامه هاي صادره براي وسيله انتخاب شده را در بازه زماني مورد نظر  
 مشاهده نماييد .
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توجه به تغييرات كرايه بر اساس تن بر كيلومتر و سر در گمي شركت ها براي پيدا كردن كرايه از مبدا  با  -5شماره 
خاص به مقصد خاص ، در ليست هاي ارائه شده از طرف انجمن ها و كانون هاي استاني ، در هنگام صدور بارنامه ، 

خاص ، بارگير خاص ،ثبت و بارنامه مذكور آنلاين  ترتيبي اتخاذ شده است ، كه شما هر بارنامه اي را با مبدا و مقصد
شود ، كرايه پايه موجود در اين بارنامه بطور كاملا خود كار در بانك اطلاعاتي شما به عنوان )تعرفه مقصدي( اضافه 

 مي شود .

مقصد و بارگير آن مشابه همان بارنامه قبلي باشد ،  –بر اين اساس اگر در روز ديگري بارنامه اي صادر كنيد كه مبدا 
( كه در تصوير زير مشاهده ميكنيد ، آخرين كرايه ثبت شده را محاسبه تعرفه مقصديمي توانيد با استفاده از دكمه )
 به بارنامه خود منتقل نماييد:

 

 

وع چاپ( كه در تصوير زير مشاهده بخش )خلاصه عمليات مالي وزني ، در كشوي )ن –در منوي )گزارشات(   -6شماره 
 كاركرد ( اضافه شده است –ميكنيد ، ليست چاپي جديدي با عنوان ) ليست سوم 

 

نام  –پلاك وسيله  –راننده  –گيرنده  –فرستنده  –شماره بارنامه  –تاريخ  –در اين گزارش چاپي ستونهاي : رديف 
 وزن بارنامه و كرايه پايه ، بنا به درخواست شركت هاي عزيز ، قرار داده شده است –شهر مقصد  –كالا 
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 گزينه )تعاريف بيمه مسئوليت ( –بخش )بيمه (  –در منوي )اطلاعات پايه(   -7شماره 

 

 

 در محلي كه نام شركت بيمه شما در ليست نمايش داده شده ، با كليك راست روي ركورد مذكور ، گزينه اي با عنوان 

 )صحت سنجي قرارداد بيمه در سازمان (، در اختيار شما قرار مي گيرد . مثل تصوير زير:

 

، در سرور بيمه مركزي كشور خواهد  حاصل اجراي اين گزينه ، بررسي قرارداد بيمه مسئوليت شما ، از طريق سازمان
بود . اگر پاسخ آن ، مشخصات بيمه مسئوليت شما بود ، قراداد بيمه شما معتبر و امكان صدور بارنامه با اين قرارداد 
بيمه اي را داريد ، ولي اگر  نتيجه اين استعلام با خطا مواجه شد ، به منزله صحيح نبودن شماره قرارداد بيمه شما 

 .دمجددا اين صحت سنجي را انجام دهيو  فاصله نسبت به اصلا  شماره قرارداد خود اقدام نماييد.است . بلا

در هنگام ثبت بارنامه ، شماره قرارداد بيمه مسئوليت شما كنترل شده  98شهريور  11از طبق اعلام سازمان راهداري ، 
و فقط درصورتي بارنامه شما آنلاين ميشود ، كه پاسخ استعلام فوق ، صحيح و مشخصات بيمه اي شما تاييد شده 

 باشد .

همچنين سازمان راهداري ، مشخصات بارنامه هاي صادر شده شما را ، بصورت آنلاين در اختيار بيمه مركزي قرار داده 
و از بيمه مركزي هم در اختيار نمايندگي هاي بيمه در سراسر كشور قرار مي گيرد ، عملا اين فرايند به منزله آنلاين 

ل و نقل كشور مي باشد و لازم است شركت هاي حمل و نقل شدن بيمه بصورت سراسري براي تمام شركت هاي حم
 اين موضوع را جدي بگيرند 

نكته بسيار مهم : از آنجا كه اطلاعات بارنامه از طرف سازمان در اختيار شركت هاي بيمه گر قرار ميگيرد ، بارنامه 
ازمان ، به عنوان بارنامه باطل شده صحيح در سازمان ، بارنامه صحيح در بيمه خواهد بود ، و بارنامه باطل شده در س

ساعت پس از صدور(  12در بيمه خواهد بود . اين يعني اگر شما بارنامه اي را در مدت زمان مجاز خود ) در حال حاضر 
باطل نكنيد و پس از آن اقدام به ابطال بارنامه بنماييد ، همانطور كه حق سازمان اين بارنامه را به سازمان بدهكار 

 د ، حق بيمه اين بارنامه را نيز به بيمه بدهكار خواهيد شد.خواهيد ش

مبلغ بيمه آن بر اين اساس ، توجه خاص به اين موضوع داشته باشيد كه در صورت عدم ابطال بارنامه در سازمان ، 
 بارنامه نيز از طرف بيمه گر شما ، از شما دريافت خواهد شد
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يت پيرو ، نامه زير ، صادر شده از دفتر فن آوري اطلاعات سازمان امكان فوق براي استعلام قرارداد بيمه مسئول
 راهداري مي باشد :
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 در منوي )ارتباطات و راهنماها( همانطور كه در تصوير زير مشاهده ميكنيد  -8شماره 

 
 . دكمه )ارتباط در پيام رسان بله( براي شما قرار داده شده است

 زير براي شما باز ميشودبا كليك روي اين دكمه گزينه هاي 

 

 با ما در ارتباط خواهيد بود. به شرطي كه عضو اين پيام رسان باشيد. (بله)از اين پس در پيام رسان ايراني 

 . صفحه اي مشابه صفحه زير خواهيد ديد( كليك نماييد مدير)مثلا  در تصوير بالا ، روي نرم افزارتان روي گزينه

 

مشاهده ميكنيد ، روي دكمه )در وب باز كنيد( كليك نماييد . بدين ترتيب صفحه زير را همانطور كه تصوير بالا 
 مشاهده خواهيد كرد:
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 989131130071++( و بدون صفر وارد نماييد . مثل  98شماره موبايل خود را در باكس مشخص شده ، بعد از )

بايل شما پيامك ميگردد . آن كد را در صفحه . يك كد به مو وسپس روي دكمه )دريافت كد فعال سازي( كليك كنيد
 زير كه براي شما ظاهر شده است وارد نماييد

 

 و روي دكمه )ورود به بله( كليك كنيد. بدين ترتيب شما در پيام رسان بله عضو شده ايد



9 | P a g e 
 

يست اولين كاري كه در پيام رسان بله انجام مي دهيد اين باشد كه مديريت آي تي شركت شيخ بهائي را به ل
 مخاطبين خودتان اضافه كنيد

 براي اينكار طبق تصوير زير :

 

ابتدا روي مثلت نمايش داده شده كليك تا كشوي مورد نظر باز شود ، در كشوي باز شده روي گزينه )افزودن مخاطب( 
 كليك كنيد . پنجره زير براي شما باز خواهد شد :

 

وارد كنيد . پس از اتمام ورود شماره مذكور پنجره به شكل زير  را  09131130071در محل نمايش داده شده شماره   
 تغيير خواهد كرد:
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نام رسول شيخ بهائي را مشاهده ميكنيد . در اين زمان روي دكمه )مشاهده مكالمه ( كليك كنيد . صفحه زير را 
 خواهيد ديد:

 

 در محل مشخص شده موارد زير را تايپ 

 ستم به شماره موبايل .......... از شركت .......... داراي كد سازمان ..........آقاي / خانم ......... ه سلام 

 و سپس روي دكمه )ارسال(  كليك كنيد

 بدين ترتيب شما خود را به مهندس شيخ بهائي در پيام رسان بله معرفي كرده ايد .

يباني كاربران نرم افزار جامع شيخ )كلينيك پشتو ايشان نيز شما را به )كانال شركت شيخ بهائي( و همچنين گروه 
شركت شيخ بهائي ، به  2و  1خواهشمند است همين افزودن مخاطب را براي كارشناسان  بهائي( عضو خواهند كرد.

 نيز انجام دهيد و آنها را به ليست مخاطبين خود اضافه كنيد  09130388042و      09130388041شماره هاي 

عضويت در كانال شركت شيخ بهائي و همچنين در گروه كلينيك در پيام رسان بله ، قاعدتا بايد متوجه شده باشيد 
فقط توسط مدير انجام ميشود و از اين پس به غير از كاربران نرم افزار شيخ بهائي كسي نميتواند در كانال و گروه در 

 پيام رسان بله عضو شود .

شيخ بهائي داده ايم ، و كاربران ديگر برنامه هاي صدور بارنامه اين اهميتي است كه به شما كاربران محترم نرم افزار 
 ، نميتوانند با عضويت در كانال و كلينيك ما ، از پشتيباني هاي شركت شيخ بهائي استفاده نمايند

 نكته مهم :

، در پيام  موارد آموزش داده شده در بالا ، براي اين بود كه شما بر روي كامپيوترتان و از طريق براوزر سيستمتان
 رسان بله ، با ما در ارتباط باشيد

شما ميتوانيد پيام رسان بله را بر روي گوش موبايلتان نيز نصب كنيد . اين پيام رسان بسيار قوي و پر سرعت بوده ، 
 و نياز به هيچ فيلتر شكني نه بر روي كامپيوتر و نه بر روي گوشي موبايل شما ، ندارد

ران نرم افزار شيخ بهائي در شركت شما ، عضويت در پيام رسان )بله( را انجام داده و بدون شك لازم است همه كارب
به همين منظور خواهشمنديم در سربرگ شركت با كارشناسان شركت شيخ بهائي در اين پيام رسان در ارتباط باشند . 

پس از مهر و امضا ، يك عكس خوانا از آن خود ، اسامي تمام كاربران نرم افزار را به همراه شماره موبايل آنها ، نوشته و 
، تا ترتيب عضويت همه  )بله( عكس مذكور را براي مهندس شيخ بهائي ارسال نماييدگرفته و در همين پيام رسان 

 داده شود .در پيام رسان )بله( كاربران شركت شما در كانال و گروه كلينيك 

، در شركتتان ، آنها نميتوانند از خدمات و پشتيباني ما استفاده  بدون معرفي كاربران نرم افزار و شماره موبايل آنها
 ياد آوري : از اين پس فقط در پيام رسان )بله( با شما در ارتباط خواهيم بود. نمايند
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همراهي و همكاري شما بزرگواران در افزايشي ناچيز ، در مبلغ هزينه خدمات و پشتيباني نرم افزار ، از   -9شماره 
  1398ابتداي پاييز 

پس از گذشت سال ها از پرداخت هزينه خدمات و پشتيباني نرم افزار ، بصورت نا عادلانه  1397در شهريور ماه سال 
شركت هاي حمل و نقل و انجمن هاي صنفي و كانون هاي حمل و نقل ، بالاخره  و غير حقيقي ، و نشيب و فراز فراوان با

هزينه خدمات و پشتيباني نرم افزار شيخ بهائي ،  به حد قابل قبول و عادلانه و منصفانه براي هر دوطرف )شركت 
 شيخ بهائي و شركت هاي حمل و نقل ( نزديك گرديد .

اطلاعيه رسمي در كانال شركت شيخ بهائي در پيام )يكسال پيش ( ،  2018سپتامبر  24در تاريخ پس از اين توافق ، 
 رسان تلگرام قرار گرفت به شر  ذيل :

 

در جامعه معدود ، در تصوير فوق مشاهده مينماييد ، براي جلوگيري از هر گونه تشنج و قواصي برخي افراد  2در نكته 
نه بحث و حرف حاشيه دار ، قرار بر اين شد تا هر سال بر اساس افزايش حقوق اعلامي حمل و نقل و جلوگيري از هر گو

از طرف دولت ، براي حقوق كارمندان ، و ميزان تورم سالانه كشور ، بر همان اساس هزينه خدمات و پشتيباني نرم 
 افزار ما نيز افزايش داشته باشد

بر شده و كمسيون شما شركت هاي عزيز هم بالتبع دوبرار شده الحمد لله كرايه هاي حمل و نقل كه تقريبا دو برا
است و ما از اين بابت خدا را شاكريم . سفره شما گسترده تر باشد ما خدمت گزارانتان نيز در كنار شما پيشرفت 

 ميكنيم .

ترم حمل و ، با وجود فشار هاي شديد مالي به مجموعه ما ، سعي كرديم با شركت هاي مح 98در شش ماهه اول سال 
 نقل همراهي نماييم تا همچون سال گذشته به نيمه دوم سال نزديك شويم

)سي و شش و نيم  % 36.5، طبق مصوبه دولت و مجلس عدد  1398افزايش نرخ خدمات و حقوق در ابتداي سال 
 درصد( اعلام و اجرا گرديد .
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ان اضافه نماييم . اما اين براي مهم است بر اين اساس لازم است ما نيز حداقل سي و شش درصد به هزينه خدماتم
كه شركت هاي حمل و نقل با هم متوجه باشند كه شركت شيخ بهائي ، هميشه سعي كرده در تعامل و همراهي 

 سازنده با شركت هاي حمل و نقل باشد .

هزينه خدمات و  1398لذا با در نظر نگرفتن بيش از شانزده درصد از افزايش هزينه خدمات ، از ابتداي پاييز سال 
 به شر  ذيل اعلام ميگردد( %36.5افزايش ) نه  %25افزار شيخ بهائي ، تنها با  مپشتيباني نر

 هزينه خدمات و پشتيباني سرور :

 هزار تومان 100به عبارت  98مبلغ تا پايان شهريور 

 هزار تومان 125به عبارت  98مبلغ از ابتداي مهر ماه 

 

 هزينه خدمات و پشتيباني هر كلاينت 

 هزار تومان 20به عبارت  98مبلغ تا پايان شهريور 

 هزار تومان 25به عبارت  98از ابتداي مهر ماه  مبلغ

، طبق افزايش يا كاهش نرخ حقوق و  99معتبر و در ابتداي نيمه دوم سال قيمت هاي اعلام شده به مدت يكسال 
 ، اين مبلغ افزايش و يا كاهش خواهد داشت. 99شروع سال خدمات اعلامي از طرف دولت در 

همچنين ياد آوري ميگردد طبق روال و دستور سازمان امور مالياتي ، ماليات بر ارزش افزوده به مبالغ فوق اضافه 
 ميشود و نيز طبق روال قبل ، هزينه هاي خدمات و پشتيباني  در ابتداي هرفصل و بصورت سه ماهه دريافت ميگردد.

 

در هنگام خروج از نرم افزار ، و در صفحه ظاهر شده مرتبط با بك آپ گيري از اطلاعات ، تصوير زير را   -10شماره 
 مشاهده ميكنيد :

 

 تاييدتوصيه اكيد شده است نسبت به بك آپ گيري اطلاعات علاوه بر مسير كه در آن بصورت كاملا واضح به شما 
 شده در هارد ديسك ، روي فلش مموري هم ، حتما بك آپ تهيه شود .

سال  5توصيه ما را در مورد بك آپ گيري روي فلش ، جدي بگيريد ، تاريخ فعاليت اكثر سيستم هاي كامپيوتري شما از 
 گذشته است و بسياري ار هارد ديسك هاي سيستم هاي شما ضعيف و نزديك به خرابي است.

عات خود را روي فلش مموري نداشته باشيد ، و هارد ديسك شما مشكلي پيدا كند ، كليه اطلاعات خود اگر بك آپ اطلا
 را از دست مي دهيد !
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ت استاني راننده از مبدا تا مقصد ، در بالاي از اين پس در چاپ بارنامه ، از طرف سازمان ، مسير حرك  -11شماره 
 بارنامه چاپ ميشود مثل شكل زير :

 

 

دو فيلد جديد مشاهده ميكنيد ، يكي )بيمه تكميلي ( و ريالي ( محاسبات در فرم بارنامه در بخش )   -12شماره 
 مثل تصوير زير :. ديگري )خدمات سالن اعلام بار( 

 

 

 

سالن اعلام بار  اي جذب ماشين اقدام ميكنند و بابت اين موضوع مبلغي را بهشركت هايي كه از سالن هاي اعلام بار بر
ينكه مبلغ بيمه اميتوانند در فيلد مربوطه هزينه مذكور را وارد نمايند . همچنين با عنايت به د پرداخت مي نماين
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اشد ، اين فيلد به طور خود كار درصد كرايه پايه مي ب 0.5ادل تكميلي ، به سيستم مالي شركت ها اضافه شده ، و مع
پيش در بخش  % 0.5معادل بيمه تكميلي ،  . مقدار دهي درصد محاسبهمحاسبه و در مكان مربوطه قرار مي گيرد 

 مهيا شده است . در محلي كه در شكل زير مشاهده مي نماييد:فرضها در بارنامه براي شما 

 

 

و چه بارنامه شركتي ، مقدار )بيمه تكميلي ( و همچنين همچنين در چاپ بارنامه ، چه بارنامه رسمي   -13شماره 
 .ميشود )خدمات سالن اعلام بار ( براي شما چاپ 

 چاپ بارنامه رسمي :نمونه 

 

 

 نمونه چاپ بارنامه داخلي شركت :و 
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 و در كنار ما هستيد، همراه ما  ،از شما سپاسگزاريم كه با ما 

سال است با شما در اوج خدمات نرم افزاري به صنعت حمل و  27
ده دور نيز با شما ــكه تا آين نقل ايرانيم و افتخار مي كنيم

 خواهيم بود .

نكنيد كه از ابتداي پاييز هزينه خدمات و پشتيباني نرم فراموش 
. حساب شما در پشت افزارتان را با تعرفه جديد پرداخت كنيد 

روي صفحه اصلي نرم افزارتان از ابتداي  (شما  دكمه )حسابداري
 پاييز ، بصورت آپديت شده ، نمايان خواهد بود

www.SSDDCO.com 

 خانم رعنا گرگي زاده )كارشناس پشتيباني(  09130388041

 آقاي داود سلطاني )كارشناس پشتيباني(  09130388042

 رسول شيخ بهائي  ) مديريت آي تي (     09131130071
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